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CARACTERISTICAS DE LOS UNIVERSITARIOS mer'c'o
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=] RECRUITING

EQSRASMUS
NACIONALIDAD HA CURSADO PARTE DE LOS
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS FUERA
DE ESPANA
Espafola_ Extrar:)jera No_~ Si
91, 7% 8,3% ‘ 81% 19%
47,
ESTA CURSANDO... AREA QUE ESTUDIA
45,7%
30,0% 33,5% 32,6% 31,6%
‘ ‘ ‘ 3,9% 52% 5,6% 4,8% ‘ ‘ 7,1%
Penultimo afio Ultimo afio Master/ titulos Doctorado Ciencias Artes 'y Ciencias de la Ingenieria'y Ciencias  Estudiantes de
propios equivalentes humanidades salud arquitectura sociales FP
y juridicas

PRESENTACION DE RESULTADOS ESPANA 2021 | 3



Valoracion de |a
universidad, sus estudios
Y SUS Servicios



5qué fienen en
cuenta para elegir
universidade



Factores de eleccion e 2

De los siguientes factores, ;qué tres influyeron mds a la hora de elegir la universidad donde cursas tus estudios?

eleCCién por Aumenta el peso de la

reputacion/prescripcion y el
marketing en los criterios de
2017 4 2021/22 cleccion

64,4%

57,9%

28,2% 32,5%

15%  9.6%

Sus caracteristicas Su reputacion/ Su marketing
prescripcion



Se reduce la importancia de la cercania a la zona de residencia en favor de la

reputacion de la universidad

POR SUS ) POR SU ) )
CARACTERISTICAS REPUTACION/ PRESCRIPCION

2017  2021/22 2017  2021/22
Adecuacién de los estudios Reputacion de la

21,7% 22,1% 155% 19,9%

a mis intereses universidad

Cer.canla.a mi zona de 23.6% 14.4% Recome.ndac'lon de alumnos 45% 5 6%

residencia de la universidad

Coste de los estudios 8,7% 9,2% Pre;cnpaon de familiares y 6,8% 5,4%
amigos

Que la universidad sea Prescripcion de profesores

104% 12,2% 1,6%  1,6%

publica o privada en el colegio/ instituto

POR SU
MARKETING

Publicidad e informacion
sobre la universidad

Eventos informativos en
bachillerato

Eventos informativos en la
universidad

Ferias de estudios

T :E

merco Ef
2017 2021722
2,9% 4,5%
2,5% 2,1%
1,3% 1,5%
0,8% 1,5%



Factores de eleccion (evolucion 2017-

2020/21)

Aumenta como factor
de eleccion

Baja como factor de
eleccién

Reputacién de la universidad

Que la universidad sea publica o privada
Publicidad e informacion sobre la universidad
Recomendaciéon de alumnos de la universidad
Ferias de estudios

Coste de los estudios

Adecuacion de los estudios a mis intereses
Eventos informativos en la universidad
Prescripcién de profesores en el colegio/ instituto
Eventos informativos en bachillerato
Prescripcion de familiares y amigos

Cercania a mi zona de residencia

variacion

4,4%
1,8%
1,6%
1,1%
0,7%
0,5%
0,4%
0,2%
0,0%
-0,4%
-1,4%
-9,2%
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scOmo estan de
satisfechos con la
universidad®e



Analisis evolutivo de la
satisfaccion global con la Disminuye la satisfaccion global de

. _ manera significativa después de tres
universidad. aros de mejora

@6@




Nivel de satisfaccién por drea R

;Qué nivel de satisfaccion tienes con los diferentes apartados de tus estudios?

OFERTA SERVICIOS/
FORMATIVA INFRAESTRUCTURA

Minima Maxima
satisfaccion satisfaccion
Valores promedio. Escala0 a 10

DOCENCIA REPUTACION Y
EMPLEABILIDAD

Satisfaccion global
con la universidad




Nivel de satisfaccion por apartados e =

¢ Queé nivel de satisfaccion tienes con los diferentes apartados de tus estudios?
Valores promedio. Escala de 0 a 10

OFERTA SERVICIOS/ DOCENCIA REPUTACION Y
FORMATIVA INFRAESTRUCTURA EMPLEABILIDAD

2020 2021/22 2020 2021/22 2020 2021/22 2020 2021/22
MEIETES] EREEILIES o) gy QR NUMCT@EE 763 729 | Utilidad - aplicabilidad 745 7,15 | Reputaciondela 770 7,79
que incluye la carrera estudiantes por curso universidad
Posibilidades de Servicios de la . :
estudios fuera de 731 7,22 universidad (biblioteca, 7,58 7,32 Profesorado 7,25 6,85 Eml?le?b'h?ad y salidas 734 7,44
Espana ordenadores, etc.) protesionales
Contepldos de las 718 6,87 Ins.talac.lones de la 743 687 Materiales que utiliza 694 647 Practicas realizadas 648 627
materias universidad el profesorado
Posibilidadl de elegir 6,61 655
cursos/ modulos
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Nivel de satisfaccion por apartados 2019-2020/21 =~

Aumento de
satisfaccion

Caida de
satisfaccion

Empleabilidad y salidas profesionales
Reputacién de la universidad

Posibilidad de elegir cursos/ mdédulos
Posibilidades de estudios fuera de Espafa

Practicas realizadas

Servicios de la universidad (biblioteca,
ordenadores, etc.)

Materias/ asignaturas que incluye la carrera
Utilidad — aplicabilidad

Contenidos de las materias

Numero de estudiantes por curso
Profesorado

Materiales que utiliza el profesorado

Instalaciones de la universidad

variacion

0,10
0,09
-0,06
-0,09
-0,21

-0,26

-0,29
-0,30
-0,31
-0,34
-0,40
-0,47
-0,56

éHa bajado nuestra calidad
con las nuevas modalidades
de formacion?

iNo se estan actualizando
las Universidades a la
velocidad necesaria?



Satisfaccion con los
servicios en el
ambito del empleo



Satisfaccion global con los

servicios en el ambito de En el caso de la satisfaccion con el
ambito de empleo la erosion ya

empleo empezé el aro pasado

2018 6 /w
o1 5’ 91 2021/22

5,48

5,89
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Satisfaccion con los servicios de la universidad en el ambito merco E

del empleo (2017 vs 2021/22) T

ERASMUS

;Qué grado de satisfaccion tienes con los servicios que te presta la universidad en el ambito del empleo?

(Valorar sélo los que hayas usado/ participado en alguna ocasion) E{ W\ayor avance se ha logV‘adO en {a
Valores promedio. Escala de 0 a 10 OFe V.ta de emp Ieo

12017 A 2021/22

530 229 5,51 6,14 550 5,84

Orientacion Oferta Soportes
laboral de empleo y talleres
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Satisfaccion con los servicios de la universidad en el ambito merco E

del empleo 2020 vs 2021/22 . .. .o oo
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Se mantiene la satisfaccion con la oferta de

;Qué grado de satisfaccion tienes con los servicios que te presta la universidad en el dmbito del empleo? 4
C(Valorar s6lo los que hayas usado/ participado en alguna ocasion) eW\P {eo P ero eStan menos Contentos con el
Valores promedio. Escala de 0 a 10 apogo PVOPOVC l’oy\ado
ORIENTACION LABORAL OFERTA DE EMPLEO SOPORTES Y TALLERES
2020  2021/22 2020  2021/22 2020  2021/22
Asesoramiento profesional , . Recursos materiales
e — prol?esores 6,27 5,91 Ferias de empleo/ trabajo 6,24 6,17 (impresion, video online...) 6,57 6,25
Talleres/ presentaciones de
: : : empresas organizadas por 6,33 6,08
m?)’;zrsliaoln(lel Sl IOl 5,97 5,65 Publicaciones de practicas 6,23 6,28 la universidad
I e e e
Sesmpes informativas de 590 561 Ofertas de empleo/ bolsas 599 599
trabajadores de empleo . .
a e,res (entrevistas — 589 543
curriculum)
Asesoramiento laboral 563 520 Soporte/apoyo para la
creacion de sociedades/ 5,84 5,58

emprendimiento



Evolucion satisfaccion con los servicios de la universidad en

el ambito del empleo (2020 vs 2021/22)

¢;Qué grado de satisfaccion tienes con los servicios que te presta la universidad en el ambito del empleo?

(Valorar sélo los que hayas usado/ participado en alguna ocasion)

Valores promedio. Escala de 0 a 10

Aumento de
satisfaccion

Caida de
satisfaccion

Publicaciones de practicas
Ofertas de empleo/ bolsas de empleo

Ferias de empleo/ trabajo

Talleres/ presentaciones de empresas
organizadas por la universidad

Soporte/apoyo para la creacion de sociedades/
emprendimiento

Sesiones informativas de trabajadores
Web de servicios profesionales
Material de orientacion profesional

Recursos materiales (impresién, video online...)

Asesoramiento profesional de tutoresy
profesores

Asesoramiento laboral

Talleres (entrevistas — curriculum)

variacion

0,05
0,00
-0,07

-0,25

-0,26

-0,29
-0,30
-0,32
-0,32

-0,36

-0,43
-0,46
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Estudio de
posgrado




Intencion de realizar un posgrado MeICo ER

Al finalizar tus estudios ;te planteas realizar algun posgrado?

S

A4

36%

Dato 2020 47% 22% 31%



Lugar de estudio de posgrado

¢En qué universidad / centro realizarias un posgrado?

37%

11%

b

Mi centro actual Otro centro

Dato 2020 37% 13%

Indeciso

50%

nnnnnnnnnn



Expectativas de los
universitarios respecto
de las empresas



Tipos de empresas
en las que desean
trabajar



Preferencias de tipo de empresa merco Ef

Donde

Una compaiiia
multinacional
Una multinacional extranjera - _ - Una multinacional espafiola

B Mucho + Bastante M Indiferente M Bastante + Mucho

Una compafiia con presencia
solo en Espana




Preferencias de tipo de empresa merco Es

Ambito y retribucidn

Que me exija viajar En la que se viaje poco
bastante/ mucho
Con residencia total o parcial
fuera de Espafa
Con salario variable y con
altas posibilidades

B Mucho + Bastante W Indiferente

Con residencia sélo en
Espaia

Con un salario fijo y mas
seguro




Preferencias de tipo de empresa merco Es

Tipo de frabgjo

Un trabajo que prime la
autonomia e independencia
Un trabajo con desarrollo
profesional aunque mas
Inseguro

Un trabajo en empresas de
consultoria

B Mucho + Bastante I Indiferente W Bastante + Mucho

Un trabajo en lo que lo
fundamental es el trabajo en
equipo

Un trabajo mas estable y
seguro

Un trabajo en empresas
de fabricacidén-servicios



Evolucion del tipo de empresa ideal para los universitarios merco E

Compafnia grande
Multinacional

Multinacional extranjera
Que me exija viajar
bastante/mucho

Con residencia total o parcial
fuera de Espafa

Con salario variable y con altas
posibilidades

Que prime la autonomia e
independencia

Con desarrollo profesional
aunque mas inseguro

En empresas de consultoria

--2017 -e-2021/22

nnnnnnnnnn
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yd
Mas estable y en
Espana
Compafhia pequefa
Presencia solo en Espafa
Multinacional espafnola
En la que se viaje poco

Con residencia solo en Espafia

Con un salario fijo y mas seguro

Un trabajo en lo que lo fundamental
es el trabajo en equipo

Un trabajo mas estable y seguro

En empresas de fabricacién-servicios



Expectativas
salariales y canales
de busqueda de
empleo



Expectativas de salario merco EA
Cudnto quieren ganar en su primer frabagjo

2017 2021/22

1.254 1.494

euros/mensuales euros/mensuales




Canales de informacion para el erco £
empleo

De los siguientes canales ¢cudles son los tres que mds utilizas para informarte de las empresas?

Buscadores y paginas web de empleo
Redes sociales
Anuncios de ofertas de empleo
Portal de empleo de la empresa
Recomendacién de algun familiar/amigo que trabaje en dicha empresa
Redes de comunicacion profesionales/ comunidades
Sitios web de orientacion profesional
Ferias de empleo
Presentacion de las empresas en el campus

Eventos patrocinados por la empresa
Lecturas/ casos de estudios como parte del plan de estudios/ curricular

Revistas de carrera para universitarios

Publicidad en televisién

Publicidad en revistas de estilo de vida y otras publicaciones periddicas
Publicidad en prensa impresa
Folletos de reclutamiento



Criterios y
arquitectura de
eleccion de
empresas
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Arquitectura de eleccion de empresas para frabajar: merco Eg

modelo Merco Talento Universitario

@ ATRACCION Los VALORES de marca empleador

__Ambiente laboral y entorno
(32) ASPIRACION DESEABLE

NOTIVACI()N

@ CONSIDERACION

——— El desarrollo profesional como
palanca de MOTIVACION

— Las condiciones para ser
CONSIDERADOS en la eleccion



11 R3
merco E

uuuuuuuuu
TALENTO UNIVERSITARIO ERASMUS

Criteriqs de

eleccion de e covic (it el et (D
empresas
pq ra 'I'rq bqjq r Un buen ambiente de trabajo [RIGA

De los siguientes factores ;qué es lo que mds valoras en una Comportamiento ético y responsable, preocupado por el 59
empresa a la hora de elegirla como lugar para trabajar? impacto medioambiental y por contribuir a la sociedad

Formacion y desarrollo profesional [ENZ

Posibilidades de innovacion-creatividad AN

Ofrece importantes retos laborales / profesionales AN
Diversidad e igualdad de oportunidades AV
Meritocracia y reconocimiento A

Buenos jefes JRNA

Que la empresa sirva como trampolin para otros empleos AZ

O ||

Que sea una empresa de buena reputacion A%



Principales cambios 2017-2021 eI B8

2017 2021/22

Calidad de vida (flexibilidad, teletrabajo, etc.)

Buena retribucion y beneficios 20%

Un buen ambiente de trabajo

Formacion y desarrollo profesional 14%

Comportamiento ético y responsable, preocupado por el
impacto medioambiental y por contribuir a la sociedad

l) .



Fortalezas que destacan de las empresas donde les gustaria merco Ef
frabajar. Estudiantes universitarios vs estudiantes FP

A Estudiantes universitarios A Estudiantes FP

20%

20% 20%

16% 167
(0]

15%

Ambiente laboral Buena Retribucion y Calidad de vida (Flexibilidad, Formacion y Desarrollo Valores y Reputacion de la
Beneficios teletrabajo, etc.) profesional empresa



Fortalezas que destacan de las empresas del IBEX35 vs merco Ed
tecnoloégicas americanas

TTTTTTTTTTTTTTTTTTTT

A Ibex 35 A Tecnoldgica americana

20%
16%

21% 21%

15%

Ambiente laboral Buena Retribucion y Calidad de vida (Flexibilidad, Formacion y Desarrollo Valores y Reputacion de la
Beneficios teletrabajo, etc.) profesional empresa



MESA REDONDA
“;Qué busca la generacion Z
al acceder al mercado laboral?”
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Muchac graciac

22 arog contribuyendo a la reputacion y al talento de las emprescas



